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Con motivo de las fiestas decembrinas les queremos expresar nuestra mas
sincera gratitud por su valiosa participacion dentro de Sociedad
Cooperativa, Cada uno de ustedes es pieza clave en el éxito de nuestra
organizacion y sin su colaboracion no hubiera sido posible el desarrollo
que tuvimos durante este 2023.

Valoramos la confianza que nos brindan y por eso queremos decirles que
en el ano 2024 seguiremos trabajando para que sus suenos se hagan
realidad.

Esperamos seguir contando con ustedes el siguiente ano con el
entusiasmo y compromiso que han desempenado en cada una de
nuestras actividades.

Estamos seguros que el camino que nos queda por recorrer estara lleno
de muchos éxitos y que los resultados siempre seran positivos.

Es el deseo de Sociedad Cooperativa que puedan tener unas felices
fiestas al lado de sus familias y que el Ano Nuevo les traiga muchas
bendiciones a todos ustedes y a sus hogares.

SR LI iGRACIAS POR

G- - .. FORMAR PARTE
DE ESTA GRAN
COMUNIDAD!

o EDITORIAL

Equipo administrativo de
Sociedad Cooperativa
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Balance anual

7

7=  Introduccion

Conocer la situacién financiera de tu empresa o negocio es un
punto clave para su buen funcionamiento y con base en ese
conocimiento puedas percibir fdcilmente si todo va financieramente
en orden o si existen fallas, desvios o pérdidas que afecten la
rentabilidad de tu empresa.

El balance general te ayudard a visualizar todos los gastos y costos
que genera tu negocio. Asi, al final de cada periodo podrds hacer
estudios comparativos de tus ejercicios financieros y hacer las
mejoras necesarias.

Es necesario que lo realices este balance el menos una vez al afio,
de esta forma podrds acceder fdcilmente a los saldos mds
relevantes de tu negocio: tus ganancias y tus gastos. Dado que
describe la situacién financiera de un tiempo fijo, no dindmico.
Actualmente existen varias herramientas digitales que te brindan
una andlitica avanzada para la toma de desiciones adecuada que
te ayudardn a cumplir tus préposit cum

Asi, con el uso de técnicas adecuadas, se pueden obtener datos
basados en la realidad que serdn muy utiles para la confeccién de
estrategias del siguiente aio.

El conocimiento obtenido es clave, ya que te aportard indicadores
muy utiles sobre lo que estd pasando en el lo que estd pasando en
el mercado, y no en especulaciones o suposicionesue pasa.

Te invitamos a leer nuestra 20° edicién y conocer un poco mds
acerca de la importancia de las tendencias del préximo aio.
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Importante:

FUENTE: TRELLLO

e El equipo que tienes ya es
genial. Pero si
implementas la
celebracion de los logros
con tu equipo como parte
integral de tu metodologiq,
le dards las herramientas
necesarias para que siga
creciendo, aprendiendo vy
mejorando.

LA IMPORTANCIA DE
CELEBRAR LOS LOGROS
EN EQUIPO

Las victorias son importantes por dos razones: uno,
porque ayudan a subir la moral del equipo, que es
justo lo que se necesita para tener un equipo
laboral estable, ya que los equipos cambian
répidamente de un proyecto a otro.

Si no hubiera retrospectivas o celebraciones, el
equipo podria llegar a sentirse desmotivado. Y eso
definitivamente no es el ambiente adecuado para
crear equipos de alto rendimiento.

Dos, permite identificar las decisiones que salieron
bien y que deberian ser considerados para las
interacciones futuras. Un éxito puede ser una
victoria inesperada o un resultado positivo, incluso
algo en lo que vale la pena invertir mas esfuerzo
para los siguientes proyectos. Sin las celebraciones,
estas oportunidades podrian pasar desapercibidas
y desperdiciarse.
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Por esto, celebrar los logros en equipo no sbélo
sirve para subir la moral del equipo, también sirve

para identificar los procesos que han funcionado
bien y que deberian seguir implementdndose.

Celebrar con todos es facil, pero compartir los
desafios, los fracasos, o las contratiempos puede
complicarse.

Pero que sea dificil no significa que no sea
beneficioso. El objetivo no es senalar a nadie o
avergonzar a alguien enfrente de todos.

Identificar los errores es importante justo por la
razébn opuesta; esto permite al equipo identificar
qué es lo que no estd funcionando, a nivel
individual, de equipo y con el trabajo que estdn
produciendo, e implementar los cambios
necesarios para mejorar en el futuro.

Casi siempre es la retroalimentacion negativa lo
que permite seguir creciendo, tanto para el
crecimiento personal como para el trabajo
creativo. Nada es perfecto y pretender que lo es,
es perder oportunidades de optimizacion.

cComo llevar acabo esta
retroalimentacion?

1. Crear un espacio seguro para la retroalimentacion

El primer paso para incorporar la celebracién de los
logros en equipo es generando un ambiente que
fomente la retroalimentacion, es decir, genera un
espacio seguro y de confianza donde se llevard acabo
esta actividad.

2. Apunta las fechas en calendario y celebra con
regularidad

Ciertamente puedes incorporar las celebraciones e
indicar los errores durante las reuniones diarias, pero
como estas pueden ser tan cortas no te dard tiempo
de tratar a fondo los logros en equipo o los desafios
encontrados. Por lo tanto, reserva tiempo suficiente
para revisar los logros en equipo durante las
retrospectivas que se puedan realizar, por ejemplo
cada par de semanas.

Si los compaferos de equipo tienen poco tiempo
trabajando juntos, tal vez deberias considerar
reuniones mas frecuentes para celebrar los éxitos de tu
equipo. Como los equipos nuevos apends empiezan a
acoplarse, las reuniones regulares para celebrar los
logros en equipo e identificar las dreas a mejorar,
pueden ayudar a aclimatarse mdas rapido.

3. Estar orgulloso de los logros y celebrar con todos
Compartir con otros equipos, colegas y companeros
de trabajo le da la oportunidad a tu equipo para lucirse
a un nivel mas alto. Esto aumenta la moral del equipo y
le da el reconocimiento que merece.

4. Presta atencion a las necesidades de tu equipo
Prestar atencién a los problemas no es para sefialar a
los responsables o para echarle la culpa a alguien
porque las cosas no salieron bien. No, es para escuchar
y entender los retos a los que se enfrentaron los
miembros del equipo y tratar de buscar una manera
de resolverlos para que puedan lograr sus objetivos.

5. La autonomia del equipo es importante para
implementar cambios

Parte de celebrar los logros en equipo consiste en
construir un plan de accién para cambiar la manera
de trabajar de ese momento en adelante. Si quieres
que esta prdctica conduzca a un mejor equipo, debes
darles libertad para que puedan hacer estos cambios.
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TENDENCIAS PARA EMPRENDER ESTE 2024

El panorama empresarial rumbo al 2024 esta evolucionando rapidamente por factores como la tecnologia,
la sostenibilidad y los cambios en el comportamiento del consumidor, por ello que te mostramos estas
opciones de emprendimiento que debes considerar.

1: Emprendimiento Digital y Tecnoloégico

En el mundo post-pandemia, la tecnologia seguird
desempenando un papel central en la vida cotidiana y los
negocios. Desde el auge del comercio electrénico hasta la
adopcién de la inteligencia artificial y la automatizacién, las
oportunidades digitales son ilimitadas. En el 2024, veremos un
aumento significativo en startups centradas en la tecnologia,
desde aplicaciones de salud hasta soluciones de movilidad
auténoma.

3: Economia Circular y Reciclaje

FUENTE: SPRINFORMA.MX

2: Sostenibilidad y Responsabilidad Social

La sostenibilidad y la responsabilidad social estan en el centro
de atencién como nunca antes. Los consumidores demandan
productos y servicios gque sean ecoldgicos y éticos. Las
empresas que abrazan la sostenibilidad no solo ayudan al
planeta, sino que también prosperan en un mercado cada vez
mas consciente.

4: Salud y Bienestar

La pandemia ha generado un interés renovado en la salud y el

La economia circular, que se basa en la reduccion del

bienestar. Las startups que ofrecen soluciones relacionadas
con la salud mental, el fitness en el hogar y la atencion médica
digital estédn prosperando. Puedes emprender en este espacio,
ya sea creando aplicaciones de bienestar o desarrollando
dispositivos de salud innovadores.

desperdicio y la reutilizacién de recursos, estad tomando impulso..
Las empresas que encuentran formas innovadoras de reciclar y
reutilizar productos y materiales estan bien posicionadas para el
éxito en el 2024.
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FINANCIERA 2024 @ €

Sideseas iniciar el 2024 con el pie derecho y acercarte mas a tus metas, sigue
estos pasos y podras conseguirlo.

@ Haz un diagnéstico financiero @ Establece tus objetivos

Primero, identifica cuanto es tu Piensa en sus metas a corto, mediano y
ingreso y cuanto gastas. Esto te largo plazo.
permitira entender tu situacion
actual. @ Reduce deudas
Disefia un bresupuesto Consolida tus deudas en una sola, con

P P una tasa de interés mas atractiva y un
Asigna un porcentaje de tus unico plazo. Esto te permitira tener un
ingresos a ahorros, gastos basicos, mejor 'control y liberar algo de estres
entretenimiento y, por supuesto, a financiero.
tus objetivos.

@ Mantén un fondo de emergencia

@ Invierte en tu futuro Tener un fondo que cubra entre 3 a 6

meses de tus gastos basicos puede ser
la diferencia entre manejar una
situacion adversa con calma o caer en
un hoyo financiero.

@ Revisay ajusta

Al menos una vez cada trimestre,
revisa como va tu planeacion. Si
surgieron gastos inesperados o si
lograste ahorros adicionales, ajusta tu
plan en consecuencia.

Actualmente existen diversas
opciones que te ayudan a invertir
tu dinero y hacer que este crezca.

FUENTE: COOPEALIANZA

Deseamos que con estos consejos 0

puedas cumplir tus metas mas réapido.
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TENDENCIAS TECNOLOGICAS
PARA EL 2024

Estas tendencias tecnoldgicas estan pronosticadas para las decisiones empresariales y tecnoldgicas
durante los préximos tres anos. La inteligencia artificial (IA) y el desarrollo de aplicaciones
inteligentes se perfilan como las tendencias mas destacadas del cambio.

Ademas, estas tendencias se enfocan en la construccion de soluciones pertinentes, asi como en la
entrega de valor en un entorno empresarial en constante cambio, satisfaciendo las necesidades

tanto de clientes internos como externos.

« Clientes Maquina (Custobots)

Los clientes madquing, o custobots, serdn
actores econdmicos No humanos capaces
de negociar y adquirir bienes y servicios de
forma auténoma. Gartner  (empresa
consultora y de investigacion de las
tecnologias de la informacién) prevé que
esta tendencia generard ingresos
significativos para 2030.
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e Fuerza de Trabajo Aumentada y Conectada
(ACWF)

La estrategia de ACWF busca optimizar el valor
de los trabajadores humanos, utilizando
aplicaciones inteligentes y andlisis de la fuerza de
trabajo. Gartner (empresa consultora y de
investigacion de las tecnologias de la
informacién) prevé que hasta 2027, el 25% de los
CIO utilizaran iniciativas de ACWF para acelerar la
adquisicidn de competencias clave.

e Tecnologia Sostenible

El uso de tecnologias sostenibles serd
fundamental. Gartner (empresa consultora y
de investigacion de las tecnologias de la
informacién) pronostica que para 2027, el
25% de los CIO vinculard su compensacion
personal a su impacto en la tecnologia

FUENTE:INBEST

sostenible.

e Gestion de la Confianza,
Seguridad en la 1A

La creciente inversién en IA ha llevado a la
necesidad de una gestion mds rigurosa de la
confianza, el riesgo y la seguridad de la IA.
Gartner prevé que para 2026, las empresas
aumentarén la precision de la toma de
decisiones al eliminar hasta el 80% de la
informacion errénea e ilegitima.

Riesgo y
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2024}

TENDENCIAS
DE CULTURA

ORGANIZACIONAL

FUENTE:THEFASHCO.COM

La cultura organizacional, es ese tejido invisible que une a los miembros
de una empresa, se presenta como el alma de cualquier organizacién. En
el horizonte del 2024, las tendencias en cultura organizacional apuntan
hacia una evolucion significativa que redefine el paradigma empresarial, y
aqui te presentamos algunas:

N A
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DIVERSIDAD E FLEXIBILIDAD

INCLUSION AN BIENESTAR
REMOTO EMOCIONAL
En el 2024, las
empresas se sumergiran
adn mas en la promocién Las empresas que
de un entorno inclusivo, adopten una actitud Las empresas reconocen
que va més alla de la flexible, permltlendo' a que empleados felices y
representacion los empleadog trabajar saludables son mas
tradicional de género, desde cualquier lugar, productivos y creativos.

obtendran una ventaja
competitiva.

raza y orientacion sexual.
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Los indicadores clave de rendimiento, el KPI financieros, son indicadores que revelan los resultados
financieros de una empresa en el periodo evaluado. Son herramientas indispensables para analizar
el desempefio de la organizacion y tienen una base soélida en el proceso de toma de decisiones.

Al establecer un plan con objetivos, la gerencia puede definir qué procesos se mediran y cOmo se
hara. Ademas de medirse, los KPl deben poder generar insights para la continua mejora

empresarial.

DIFERENCIA ENTRE UN KPI Y
UNA METRICA

Los KPI financieros miden el resultado de la empresa
en relacion con las finanzas. Monitorean toda la salud
financiera del negocio, desde la rentabilidad hasta el
ahorro de recursos, incluyendo gastos, ingresos,
pérdidas, entre otros.

KPI'S FINANCIEROS

Los KPI financieros miden el resultado de la empresa
en relacion con las finanzas. Monitorean toda la salud
financiera del negocio, desde la rentabilidad hasta el
ahorro de recursos, incluyendo gastos, ingresos,

pérdidas, entre otros.
FUENTE: SYDLE.COM

Estos son los 5 tipos de KPI's financieros
que te ayudaran a monitorear tu negocio:

Liquidez
Rentabilidad
Rentabilidad de la Inversion (ROI)

Facturacion

Deudas

La mejor manera de medir y monitorear los KPI
financieros es a través de la tecnologia. Ademas,
estas soluciones hacen que el monitoreo de los
indicadores sea mas rapido, mas eficiente y

Preciso. FUENTE: MYABC.COM
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iISUMATE A NUESTRA ULTIMA SESION

COOPERATIVISTA DEL ANO!

TE ESPERAMOS EL MIERCOLES 13 DE DICIEMBRE 2023
A LAS 12:00 HRS

Q@ zoom
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#- % DIRECTORIO INTERNOQ =+ *

KARLA SANDOVAL

Administracién

55 38 84 34 92
administracion@sociedadcooperativa.com.mx

DANIEL PALAFOX

Originacion

55 35 66 98 95
originacion@sociedadcooperativa.com.mx

KAREN PEREZ

Cobranza

55 38 84 34 92
cobranza@sociedadcooperativa.com.mx

SHARON LEYVA

Integracion

56 36 13 98 76
integracion@sociedadcooperativa.com.mx
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DIRECTORIO COMERCIALs+ * ++

RICARDO SALES SARRAPY | HIPOTECARIO
ESPECIALISTA EN: RS BOKER PYME E HIPOTECARIO

[ 55 2128 7978 \‘/) risales@creditaria.com @ bit.ly/rsbrker

ELIZABETH LUQUE | VENTA DE PRENDAS DE VESTIR

ESPECIALISTA EN: Promuevo las riquezas naturales, culturales y
arquitecténicas de México a través de prendas de vestir y accesorios

(® 55 2208 2502 ;’ eluques6@gmail.com @ elugue@encantosdemitierra.com

MA. ELENA SIMONIN BONILLA | AGENTE DE SEGUROS

ESPECIALISTA EN: Agente de seguros cédula B. Seguros de vida, gastos
médicos mayores, casa, negocios, automaoviles, responsabilidad civil, etc.

f) 5563530800 () mesimoninb@yahoo.com.mx

CHEMDRY
ESPECIALISTA EN: Limpieza de alfombras, muebles, mamparas, colchones,
persianas, etc.

() 555590 2617 w Chemdrycapital.com.mx

n chemdry.capital , Chemdry_Capital

ANDREA VARELA | VENTA DE ARTE DE DECORACION

ESPECIALISTA EN: Productos de alta calidad con edicidn limitada para
lograr una exclusividad en los hogares y experiencias inolvidables a
través de los sentidos.

() 55 37316747 ‘m‘ 55 5549 8188
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DIRECTORIO COMERCIAL s * »+

QY MARIiA ANTONIETA CAMACHO | DISENADORA GRAFICA
codicestudio® ESPECIALISTA EN: Diserio grafico y lider de Estudio Creativo con Taller de

TONY CAMACHO Impresion __
5523.7]202}. . 5563530800 ;) tony@codicestudio.com

ALBERTO MARTINEZ Y MARTINEZ | ARQUITECTO

ESPECIALISTA EN: Responsable oficial de proteccidn civil en dictdmenes
técnicos en arquitectura, topografia y supervision de obra.

() 551190 4139 ;’ consultoriapro.civil@gmail.com

GABRIEL GARCIiA LOPEZ |[PROVEEDOR DE TRAPEADORES

ESPECIALISTA EN: Venta de trapeadores revolucionarios que permiten
realizar la limpieza de manera mas facil y rapida.

() 5542651296 ﬂ @King Mop

BEATRIZ CRUZ CHAPOY | MASAJISTA
ESPECIALISTA EN: Masajes holisticos que ayudan a liberar las emociones y

dar sanacion energética.
) 557400 0756

DAVID JAVIER CRUZ MIGUEL | VENTA DE TABLAROCA,
DUROCK, PLAFONES Y ACCESORIOS

ESPECIALISTA EN: Venta de articulos para construccién
() 5515061977 ;) dcgoe_10@yahoo.com.mx
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DIRECTORIO COMERCIAL -  ««

GEORGINA HUITRON R. | ASESORA PATRIMONIAL Y DE
SEGUROS

ESPECIALISTA EN: Estrategias de ahorro y proteccion.
() 55 2128 7624 () ginahir@gmail.com

MARCO ANTONIO LOPEZ|ARTESANO DE VIDRIO
ESPECIALISTA EN: Se realizan diversos trabajos de arte a base de vidrio.

i) 55 3284 9779

FRANCISCO J. RANGELIREPARACION Y VENTA DE LAPTOS

ESPECIALISTA EN: Compra, venta (hp y Dell) y reparaciéon de impresoras
y mantenimiento de PC’s y Laptop como HP, Canon y Epson.
Zona: Naucalpan Edo. de México.

. 555560 3511 \‘/i sep4rangel@gmail.com

CARMEN CAMPOS |[PROFESORA DE INGLES

ESPECIALISTA EN: Implementacion académica de estrategias de
aprendizaje en lenguas extranjeras.

) 552848 3943 \‘,. jcsabinoa@gmail.com

JUDITH GUEVARA|MARKETER PROFESIONAL

ESPECIALISTA EN: Desarrollo de negocio en red mediante el
criptoarbitraje con monedas digitales.

) 551374 6979 n @judithguevara @ www.coachjudithguevara.com
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